18/04/2024, 10:16 Gerenciador de Documentos

‘x CFA Gerenciador de
aorededl D ocumentos

Resolucao Normativa 643

Ano Data de Data de Data de
2024 Criacao Vigéncia Revogacao
13/03/2024

Documentos Relacionados

Nenhum documento relacionado

Aprova o Manual de Responsabilidade Técnica do Profissional de Administracao.

RESOLUGAO NORMATIVA CFA N° 643, DE 13 DE MARGO DE 2024

Aprova o Manual de Responsabilidade Técnica do Profissional de Administragao.

O CONSELHO FEDERAL DE ADMINISTRAGAO, no uso da competéncia que lhe é
conferida pela Lei n° 4.769, de 9 de setembro de 1965, pelo Regulamento aprovado pelo Decreto n°
61.934, de 22 de dezembro de 1967, e pelo seu Regimento aprovado pela Resolugdo Normativa
CFA Nn° 625, 07 de marco de 2023;;

CONSIDERANDO a competéncia do Conselho Federal de Administracado para orientar e
disciplinar o exercicio da profissdo de Administrador, conforme prevé o art. 7°, alinea “b”, da Lei n°
4769/65;

CONSIDERANDO que o Conselho Federal de Administragcdo (CFA) tem a funcao
uniformizadora dos Conselhos Regionais de Administragcao (CRAs);

RESOLVE:

Art. 1° Aprovar o Manual de Responsabilidade Técnica dos Profissionais de Administragdo.
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Paragrafo unico. Os casos omissos no manual de que trata o caput seréo resolvidos pelo

Conselho Federal de Administragao.
Art. 2° Esta Resolugdo Normativa entra em vigor na data de sua publicagao.
Art. 3° Ficam revogadas as:

e Resolucdo Normativa CFA n° 519, de 18 de julho de 2017,_publicada no DOU n.°
139, de 21/07/2017, Secéo |, pag. 248

e Resolucdo Normativa CFA n° 203, de 13 de marco de 1998, _publicada no DOU n.°
74, de 20/4/1998, Secao |, pag. 48

Adm. Leonardo José Macedo
Presidente do CFA
CRA-CE n.° 08277

MANUAL DE RESPONSABILIDADE TECNICA DO PROFISSIONAL DE ADMINISTRAGAO
CAPITULO |
DA ORIGEM E CONCEITUAGAO DA RESPONSABILIDADE TECNICA
1. ORIGEM

O instituto da Responsabilidade Técnica foi instituido com a finalidade de ser um instrumento que
defina, para os efeitos legais, os responsaveis técnicos pela execugdo de atividades abrangidas
pela Lei n® 4.769/1965, conforme preconiza o art. 12 do Decreto n® 61.934/1967.

2. CONCEITUAGAO

Responsabilidade Técnica é o dever de responder pelos atos profissionais quanto a aplicagéo técnica

da ciéncia da Administragdo, em conformidade com os principios éticos e com a legislagao vigente.

E uma atribuicdo inerente aos profissionais de Administracdo, egressos de curso superior
(Administrador, Tecnélogo, Mestre. Doutor, Gestor e Gestor Publico), registrados no Conselho Regional
de Administragéo das respectivas jurisdigdes, cujas obrigagdes lhes sdo mais acentuadas, tanto pela
reserva de atuagado profissional conferida pela Lei de Regéncia da profissdo, como pelos valores

morais preceituados pelo Cédigo de Etica Profissional do Profissional de Administragéo.

O Regulamento aprovado pelo Decreto n.° 61.934/1967, estabeleceu, em seu Art. 12, a prerrogativa da
Responsabilidade Técnica aos Profissionais de Administragao, desde que registrados em Conselho

Regional de Administragao e em pleno gozo de seus direitos sociais. Vejamos:

"Art. 12 - As sociedades de prestagdo de servigos profissionais mencionadas neste
Regulamento s6 poderdo se constituir ou funcionar sob a responsabilidade de

Administrador, devidamente registrado e no pleno gozo de seus direitos sociais.

§ 1° - O Administrador ou os Administradores, que fizerem parte das sociedades
mencionadas neste artigo, responderdo, individualmente, perante os Conselhos, pelos

atos praticados pelas Sociedades em desacordo com o Cdédigo de Deontologia
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Administrativa.

§ 2° - As Sociedades a que alude este artigo sdo obrigadas a promover o0 seu registro
prévio no Conselho Regional da area de sua atuacédo, e nos de tantas em quantas
atuarem, ficando obrigadas a comunicar-lhes quaisquer alteragdes ou concorréncias
posteriores nos seus atos constitutivos.”

Esta € uma condigédo para a constituicao e operagcédo das pessoas juridicas, entidades ou escritérios
técnicos que explorem, sob qualquer forma, atividades nos campos da Administracao, de acordo com
o art. 15, da Lei n.° 4.769/1965, do Art. 12 do Regulamento aprovado pelo Decreto n.° 61.934/1967 e
do art. 1° da Lei n.° 6.839/1980.

O exercicio de atividades nos campos abrangidos pela Lei n°® 4.769/1965, é permitido somente aos
profissionais regularmente inscritos no CRA da respectiva jurisdicdo, mediante apresentacdo da
Carteira de ldentidade Profissional expedida pelo CRA.

O Responsavel Técnico deve exercer sua profissdo com total responsabilidade, honra e dignidade,
comprometendo-se com a satisfacdo dos clientes sob seu atendimento, aliada a rigida observancia da
ética profissional, utilizando todos os recursos disponiveis, dominando e aprimorando seus

conhecimentos técnico-cientificos em beneficio do cliente, da Administracao e da sociedade.

Para tanto, precisa conhecer e cumprir as leis, portarias, resolugdes e decisdes que regulam sua
profissdo, inclusive o Cédigo de Etica dos Profissionais de Administracdo (CEPA) e o Cddigo de
Defesa do Consumidor, no que se aplica a prestagdo de servicos, e em especial o Manual de
Responsabilidade Técnica.

Responsavel Técnico é o Profissional de Administracdo, egresso de curso superior, que exerce
atividades nos campos abrangidos pela Lei n® 4.769/1965, junto a uma pessoa juridica que explore
atividades nos campos da Administracdo, mediante contrato de prestacdo de servicos, vinculo de

emprego, socio, proprietario, ou ainda, como procurador.

Nesses casos, o0 Profissional de Administracdo responde técnica, ética e administrativamente,
juntamente com a pessoa juridica, pelos servigos prestados e anunciados, objetivando a garantia e
zelo da gestao profissional.

Sé&o documentos produzidos pelos Profissionais de Administragcdo, como profissional liberal ou nao:

a) laudos, pareceres e relatorios referentes a avaliagdes, vistorias, diagnosticos, assessorias,
consultorias, arbitragens, auditorias e pericias judiciais e extra-judiciais;

b) planejamentos, programas, planos, anteprojetos e projetos;
C) pesquisas, estudos, analises e interpretagao;
d) documentos de carater técnico que integrem processos licitatorios;

e) publicagdes, inclusive em diarios e periddicos de divulgagdo especifica ou ordinaria, de

conteudos técnicos de Administragao;

f) livros, monografias, artigos e outros documentos relativos a matéria de ensino, de

conteudos técnicos de Administragao.
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Os documentos supracitados deverdo ser assinados pelos Profissionais de Administragdo, quando
pertencerem aos campos de atuagado que lhes sao privativos, nos termos do art. 2°, alinea “b”, da Lei

n.° 4.769/65 e art. 3°, alinea “b”, do Regulamento aprovado pelo Decreto n.° 61.934/67, a saber:
a) Administragao geral;
b) Administracdo e selegdo de pessoal/Recursos humanos;
c) Organizagao e métodos;
d) Orgamentos;
e) Administragdo de material;
f) Administracao financeira;
g) Administracao mercadoldgica/Marketing;
h) Administragéo de produgéo;
i) Relagbes industriais;
j) Outros campos em que esses se desdobrem ou aos quais sejam conexos.

Aos CRAs cabe a fiscalizagédo dos profissionais, bem como das pessoas juridicas, notadamente no que

diz respeito a manutencéao de profissional Responsavel Técnico.

CAPITULO I
DAS NORMAS E ORIENTAGCOES GERAIS QUANTO AS OBRIGAGOES DO RESPONSAVEL
TECNICO

O presente Capitulo prescreve orientagdes gerais quanto as obrigagdes do Profissional de
Administragdo Responsavel Técnico perante a pessoa juridica e a sociedade, esclarecendo sobre
a importancia desse profissional, para o adequado desempenho de suas atividades.

1. Normas

1.1 O registro dos profissionais e a fiscalizagdo do exercicio das atividades por eles exercidas na
condicao de Responsavel Técnico, serao promovidos pelo Conselho Regional de Administragcao
da respectiva jurisdi¢ao.

1.2 A atuacao do Responsavel Técnico € limitada até 5 (cinco) pessoas juridicas (matriz e/ou filial),
devendo o profissional possuir registro no CRA da jurisdicao de atuagao.

1.3 Caso o0 Responsavel Técnico, comprovadamente e quando couber, esteja prestando servigos
de maneira remota, deve possuir registro na jurisdicdo do tomador do servico.

1.3.1 O servigo remoto sera comprovado mediante declaragcdo da pessoa juridica contratante,
certificando que o Responsavel Técnico esteja prestando servigcos nessa modalidade, sob pena de
enquadramento no Cédigo de Etica.

1.4 As pessoas juridicas, entidades e escritérios técnicos que explorem, sob qualquer forma,
atividades nos campos da Administragdo, conforme a Lei n® 4.769/1965, s6 poderao se constituir
ou funcionar sob a responsabilidade do Profissional de Administracdo, regularmente inscrito no
CRA da respectiva jurisdicao.
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1.5 O exercicio da Responsabilidade Técnica nas areas da Administracdo é restrito aos
profissionais egressos de curso superior, registrados no Sistema CFA/CRAs, com situagao regular

perante o respectivo CRA.

1.6 Para a assungao da Responsabilidade Técnica, o Profissional de Administragao fica sujeito ao

cumprimento dos seguintes requisitos:
1.6.1 Requerer o Registro de Responsabilidade Técnica — RRT;

1.6.2 Provar vinculo profissional com a pessoa juridica que o contratou para assumir a
Responsabilidade Técnica pelos servicos de Administracdo que venha a prestar ou esteja
prestando, mediante a apresentagdo da Carteira de Trabalho, quando empregado, Contrato de
Prestacéo de Servigos (ANEXO VIIl), quando autbnomo, Atos Constitutivos da Pessoa juridica,

quando dela for sécio ou proprietario, e Procuragao, quando for Procurador.
1.7 No exercicio da atividade de Responsavel Técnico, o profissional se obrigara a:

1.7.1 Fazer o Registro de Responsabilidade Técnica (RRT) no CRA, de todas as

responsabilidades assumidas;

1.7.2 Apresentar ao CRA, quando da renovagédo anual da Certiddo de Registro e Regularidade,
cbpia das alteragdes contratuais ou estatutarias da pessoa juridica pela qual é responsavel, no

prazo de 30 (trinta) dias.

1.7.3 Empenhar-se para a renovagao anual da Certiddo de Registro e Regularidade da pessoa

juridica, atentando para o prazo fixado pelo CFA,;

1.7.4 Apresentar ao CRA relatério de suas atividades na pessoa juridica, no prazo de 30 (trinta)

dias, quando por este solicitado;

1.7.5 Assinar, visar e citar o numero do seu registro profissional no CRA em todos os documentos

produzidos em consequéncia de suas atividades como Responsavel Técnico;

1.7.6 Zelar pela correta aplicacdo da Ciéncia da Administracdo e pelos principios e preceitos do
Cadigo de Etica dos Profissionais de Administragdo, do Cddigo de Defesa do Consumidor e da
legislagao vigente, comunicando ao CRA quaisquer violagbes porventura praticadas pela pessoa
juridica;

1.7.7 Informar e encaminhar documento ao CRA que comprove qualquer alteragdo contratual da
sua condi¢ao de Responsavel Técnico, no prazo de 30 (trinta) dias, a contar da data de ocorréncia

do fato, sob pena de enquadramento no Codigo de Etica:

1.7.8 Visar, citando o numero do seu registro profissional, os atestados/declaragbes de servigos
prestados pela pessoa juridica sob sua responsabilidade nos campos da Administracao, previstos
no art. 2°, alinea "b", da Lei n.° 4.769/1965, fornecidos por pessoas juridicas de direito publico ou
privado, para efeito de RCA (Registro de Comprovagdao de Aptiddo) e constituicdo do Acervo

Técnico da pessoa juridica no CRA.

1.8 A substituicdo do Responsavel Técnico devera ser comunicada ao CRA pela pessoa juridica
ou pelo proprio profissional no prazo de 30 (trinta) dias, com a indicagdo do novo Responsavel
Técnico, sob pena de autuacédo da pessoa juridica por exploracéo ilegal de atividades privativas
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do Profissional de Administragéo.

1.9 A assuncéo e o exercicio da Responsabilidade Técnica por pessoas juridicas registradas nos
CRAs ¢ incompativel com o vinculo funcional de empregado dos Conselhos Federal e Regionais
de Administragao, bem como com os cargos de Diretoria dos Conselhos que integram o Sistema
CFA/CRAs.

1.9.1. Allimitacdo dar-se-a a novas responsabilidades técnicas, apds assumir o cargo de Diretoria,

ressalvadas as empresas das quais seja socio e/ou proprietario.
2. Orientagoes Gerais e Obrigagoes

2.1 Limites de carga horaria: A atuagéo do Responsavel Técnico € limitada até 5 (cinco) pessoas
juridicas (matriz e/ou filial), com carga horaria minima de 8 (oito) horas em cada uma, devendo o

profissional possuir registro no CRA da jurisdigéo de atuagao.

2.2 Capacitagdo para assumir a responsabilidade técnica: incumbe ao Responsavel Técnico
manter-se continuamente atualizado na respectiva area de atuagcdo, acompanhando e atualizando
tecnicamente os setores da pessoa juridica que exploram atividades de Administracdo. Em caso

de necessidade, o Responsavel técnico devera solicitar suporte ao CRA.

2.3 Limites da area de atuacdao do Responsavel Técnico: A area de atuagdo do Responsavel
Técnico coincide com a jurisdicdo do CRA ao qual esteja vinculado, podendo, por meio do
Registro Secundario, atuar em mais de uma jurisdigao, ainda que a Pessoa Juridica tenha nessa

jurisdicdo apenas o seu Registro Principal.

2.4 Responsabilidade pela qualidade dos servigos prestados: O Responsavel Técnico é o
profissional que responde civil, penal, trabalhista, tributario, comercial e eticamente por possiveis
prejuizos causados, uma vez caracterizado seu dolo e sua culpa (por negligéncia, imprudéncia,

impericia).

2.5 Fiscalizacdo dos estabelecimentos e constatacdo de irregularidades pelo CRA: O
acompanhamento e fiscalizacdo das atividades dos Responsaveis Técnicos sera realizado por

Administrador Fiscal do CRA da respectiva jurisdigao.

2.6 Responsavel Técnico que trabalha em regime de dedicagdo exclusiva: Fica o profissional
obrigado a informar ao CRA sobre sua condicdo de dedicagéo exclusiva (caso nao tenha

informado quando da apresentagao do Contrato).

2.7 Revisao constante das normas: O Responsavel Técnico pode propor revisao das normas ou
decisdes da direcao da Pessoa Juridica, sempre que estas venham a conflitar com os aspectos
cientificos, técnicos e sociais, disponibilizando subsidios que proporcionem as alteragdes

necessarias.

2.8 Habilitagao do estabelecimento: Deve o profissional assegurar-se de que o estabelecimento
com o qual assumira ou assumiu a Responsabilidade Técnica, encontra-se legalmente habilitado
ao desempenho de suas atividades, de acordo com o que estabelece o Objeto Social e,
especialmente, quanto ao seu registro junto ao CRA, bem como, a regularidade do pagamento

das anuidades, taxas e multas.
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2.9 Cobranca de honorarios: O Conselho ndo tem competéncia legal para fixar tabela de
honorarios. Entretanto, como pardmetro, podera orientar valores e referenciais, com
caracteristicas regionais, assim como o porte da empresa, quantidade de contratos e funcionarios,
fatores de complexidade e risco, considerando a qualificacao técnica do profissional, bem como

sua contribuicao para resultados.

2.10 Termo de Constatacdo e Recomendagao: O Responsavel Técnico emitira o Termo de
Constatacdo e Recomendacgdo a Pessoa Juridica, quando identificados problemas técnicos ou
operacionais que necessitem de acio corretiva. Este Termo podera ser feito de forma eletrénica,
com confirmagéo de recebimento e leitura, ou ser lavrado em 2 (duas) vias, devendo a 12 via ser
entregue ao representante legal da Pessoa Juridica e, a 22 via, permanecer de posse do

Responsavel Técnico.

2.11 Obrigagao de comunicar o cancelamento do contrato: Fica o Responsavel Técnico
obrigado a comunicar ao CRA, no prazo de 30 dias, o cancelamento do Contrato de
Responsabilidade Técnica. Caso contrario, o profissional podera responder perante o Conselho,

sob pena de ser enquadrado no Cédigo de Etica dos Profissionais de Administrag&o.

CAPIiTULO Il
DAS ATIVIDADES DO PROFISSIONAL DE ADMINISTRAGAO RESPONSAVEL TECNICO

As atividades do Responsavel Técnico resumem-se em assegurar que a Pessoa Juridica
prestadora de servigos nas areas de Administragdo cumpra com qualidade, rigorosamente, todas
as suas obrigagdes em tempo habil, junto as reparticdes publicas, clientes e fornecedores,
preservando, dessa forma, a sua ampla credibilidade no contexto dos campos privativos da
Administracao, previstos no art. 2°, alinea “b”, da Lei n° 4.769/1965 e no art. 3° alinea “b”, do

Regulamento aprovado pelo Decreto n°® 61.934/67. Como exemplo, relacionamos as seguintes:

1. Verificar se a prestagao de servigo junto aos tomadores esta compativel com os respectivos

contratos;

2. Contribuir efetivamente com orientagdes, devidamente fundamentadas, para a manutencéo da
regularidade das obrigagdes da instituicdo e de forma especial, junto as reparticbes publicas,

vinculadas as suas atividades desenvolvidas;

3. Manter-se atento para o interesse de participacao da Pessoa Juridica sob sua responsabilidade,
nas diversas formas de licitagcdes, no sentido de providenciar a documentacido necessaria para tal,
junto ao CRA, tais como, acervo técnico, certidées e atestados dos tomadores de servigos com

observancia aos respectivos prazos legais para tais providéncias;

4. Ser um articulador entre a pessoa juridica contratada e a contratante, bem como um

intermediador entre aqueles.

5. Dar ciéncia a pessoa juridica a qual presta servigos, das técnicas e/ou ferramentas

administrativas em uso no mercado e/ou sendo desenvolvidas na academia;

6. Acompanhar, avaliar e controlar o resultado, qualidade e execucdo dos servicos de

Administracao prestados, tanto interna quanto externamente;
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7. Estar atento as reclamacgdes de clientes internos e externos, realizar a critica interna na pessoa
juridica, baseado nas informagdes a que tem acesso e fazer recomendagdes para a melhoria das
acbes, dos servicos e produtos oferecidos, levando em conta os preceitos da Ciéncia da

Administragao;
8. Desenvolver, influenciar e assessorar de forma consistente e articulada os clientes internos;

9. Assessorar os dirigentes da organizagédo no desempenho efetivo do objeto social da pessoa
juridica, suas fungdes e responsabilidades, fornecendo-lhes analises, apreciagdes,
recomendacdes, pareceres e informagdes relativas as atividades examinadas, promovendo,

assim, um controle efetivo a um custo razoavel;

10. Orientar os dirigentes da pessoa juridica quanto a eficiéncia, eficacia e a economia na

utilizacdo dos recursos humanos, financeiros e patrimoniais;

11. Assegurar a observancia as politicas, planos, procedimentos, leis e regulamentagcdes que
possam ter um impacto significativo sobre as operagdes e informagdes, bem como verificar se a

organizagao os segue;

12. Buscar e fornecer informagdes mediante aplicacdo de pesquisas internas ou externas que

auxiliem os dirigentes da pessoa juridica na tomada de decisoes;

13. Avaliar a integridade e confiabilidade das informagdes gerenciais e os meios utilizados para

identificar, classificar e comunicar tais informacoes;
14. Elaborar estudos, laudos técnicos, pareceres e relatdrios na sua area de atuacao;

15. Desenvolver sistemas de planejamento, organizacéo, controle e a execugdo de atividades

pertinentes a area sob sua responsabilidade técnica;

16. Esclarecer e orientar os dirigentes da pessoa juridica quanto a aplicagdo da legislagao vigente,
referente a sua area especifica de atuagao, relacionada com a responsabilidade técnica e,

também, em relagdo ao provimento dos cargos da sua estrutura organizacional,
17. Representar a pessoa juridica junto aos CRAs;
18. Orientar a pessoa juridica e prepara-la dentro da area que foi enquadrada pelo CRA;

19. Dar efetiva publicidade a sua identificagdo profissional junto a pessoa juridica, por meio de
oficios, notificagdes, informativos e outros, bem como por meio do Certificado de Registro
Empresarial - CRE.

CAPITULO IV
DAS RESPONSABILIDADES

O exercicio das atividades abrangidas pela Lei n° 4.769/1965 pelos profissionais de
Administragéo, assim compreendidos aqueles regulamente inscritos no Conselho Regional de
Administragéo, baseia-se numa relagéo contratual regrada pelo artigo 421 e seguintes do Cddigo
Civil (Lei n°® 10.406/2002), especialmente quando o exercicio da atividade se dé por profissional
auténomo.
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A existéncia do contrato pressupde consequéncias legais pertinentes - Artigo 927 e seguintes, do
mesmo codigo, no caso, a obrigacdo de indenizar. A seguir, relacionamos alguns tipos de
responsabilidades que envolvem os profissionais de Administracdo, que atuam como
Responsaveis Técnicos pelos servicos de Administracdo prestados por pessoas juridicas

registradas em CRA:

1. Responsabilidade civil - Decorre da obrigacado de reparar ou indenizar por eventuais danos
causados. O profissional que, no exercicio de sua atividade, lesa alguém tem a obrigagao legal de

cobrir os prejuizos.

2. Responsabilidade contratual - Decorre do contrato firmado entre as partes para a execugao

de um determinado trabalho, sendo fixados os direitos e obrigagdes de cada uma.

3. Responsabilidade administrativa - Resulta das restricdes impostas pelos 6érgéos publicos, por
meio de normas legais, tais como regulamentos, codigos, resolugcdes, portarias ou outro ato
administrativo com cunho normativo que impdéem condicdes e criam responsabilidades ao
profissional, cabendo a ele, portanto, o cumprimento da legislagéo especifica a sua atividade, sob
pena de estar sujeito as cominagdes previstas no Codigo de Etica dos Profissionais de

Administragao.

4. Responsabilidade ética - Resulta de faltas éticas que contrariam a conduta moral na execugao
da atividade profissional. No Sistema CFA/CRAs, essas faltas estao previstas na legislagéo e no
Cddigo de Etica dos Profissionais de Administragdo, estabelecido pelo Conselho Federal de
Administragdo. Uma infracdo a ética coloca o profissional sob julgamento, sujeitando-o a
penalidades. Cabe a todo profissional a observancia rigorosa as determinagdes do Cddigo de

Etica dos Profissionais de Administracéo.
5. Responsabilidade penal - Decorre de fatos considerados crimes, conforme o Cédigo Penal.

CAPITULO V
DAS ANUIDADES, TAXAS E MULTAS AOS INFRATORES DA LEGISLACAO DE REGENCIA
DA PROFISSAO

O Conselho Federal de Administracéo fixa, anualmente, por meio de Resolugdo Normativa, os
valores das anuidades, taxas e multas devidas aos Conselhos Regionais de Administragdo. Veja

algumas informagdes sobre estes assuntos:
1. ANUIDADES

1.1 Diz o art. 51 do Regulamento aprovado pelo Decreto n° 61.934/1967, que a falta de
pagamento da anuidade ao Conselho Regional de Administragao, torna ilegal o exercicio ou a
exploragcdo, em caso de pessoa juridica, de atividades nos campos abrangidos pela Lei n°
4.769/1965 e punivel o infrator.

1.2 Os valores das anuidades devidas por Pessoas Fisicas e Juridicas, encontram-se fixados em

Resolugdo Normativa publicada, anualmente, pelo CFA.

1.3 Em se tratando de pessoas juridicas, os valores das anuidades s&o estabelecidos, tomando
por base o Capital Social da pessoa juridica, definido para o Registro Principal e para o Registro

Secundario.
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1.4 Caso a pessoa juridica ndo possua capital social ou ndo possua fins lucrativos, a mesma
recolhera a anuidade com base na menor faixa de capital prevista em Resolugdo Normativa

especifica, baixada pelo CFA.
2. TAXAS

2.1 Os valores das taxas de servigos prestados pelos CRAs aos profissionais e Pessoas Juridicas
registradas, séo fixados pela mesma Resolugdo Normativa que dispde sobre as anuidades e seus
valores sao definidos pelo tipo de providéncia solicitada pelo interessado, seja pessoa fisica ou

juridica.

2.2 Os servigos requeridos aos CRAs por pessoas fisicas e juridicas registradas, sao:
2.2.1 Pessoas Fisicas:

a) Registro Profissional;

b) Carteira de Identidade Profissional;

c) Substituicdo de Carteira de Identidade Profissional ou expedigéo de 22 via;

d) Cancelamento de Registro Profissional;

e) Licenga de Registro Profissional;

f) Transferéncia de Registro Profissional;

g) Registro de Responsabilidade Técnica - RRT;

h) Anotagéo de Responsabilidade Técnica - ART;

i) RCA - Registro de Comprovagéo de Aptiddo ou Registro de Atestado de Capacidade

Técnica;
j) Certiddes (de Regularidade, RCA, Acervo Técnico, ART e outras);
k) Visto em documentos expedidos por outros CRAs;
I) Remessa e Retorno (Processo em grau de recurso);
m) Cancelamento do Registro de Responsabilidade Técnica — RRT;
n) Transferéncia de Acervo Técnico.
2.2.2 Pessoas Juridicas:
a) Registro de Pessoa Juridica;
b) Cancelamento de Registro de Pessoa Juridica;
c) Certiddes (de Regularidade, RCA, Acervo Técnico, Certificado e outras);

d) RCA (Registro de Comprovagéo de Aptidao ou Registro de Atestado de Capacidade

Técnica);
e) Visto em documentos fornecidos por outros CRAs;

f) Remessa e Retorno (Processo em grau de recurso);
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g) Transferéncia de Registro de Pessoa Juridica;
h) Transferéncia de Acervo Técnico.
3. MULTAS

3.1 As multas sao fixadas pela mesma Resolu¢cdo Normativa que dispde sobre anuidades e taxas,
publicada, anualmente, pelo CFA. Abaixo, estao relacionados os tipos de infringéncias cometidas

por pessoas fisicas e juridicas:
| - Pessoa Fisica:
a) exercicio ilegal da profissao, pela falta de registro profissional no CRA,;

b) exercicio ilegal da profisséo, por nao graduado em Administragao;

¢) sonegacéao de informagbes/documentos - embaraco a fiscalizagao.

Il - Pessoa Juridica:
a) exploragéo ilegal da profisséo, pela falta de registro de pessoa juridica no CRA;
b) conivéncia com o exercicio ilegal da profissao;

c) exploragédo ilegal da profissdo, pela falta do Profissional de Administracéo

Responsavel Técnico;
d) exploragao ilegal da profissao, pela falta de pagamento da anuidade;
e) sonegacéao de informagdes/documentos - embaraco a fiscalizagao.

CAPITULO VI
DO VINCULO PROFISSIONAL DO RESPONSAVEL TECNICO COM O SEU CONTRATANTE

Responsabilidade Técnica do Profissional de Administracao deriva de sua atuacdo nas pessoas
juridicas, entidades e escritérios técnicos, que prestam servicos de Administracdo para terceiros,

na condi¢ao de:
a) profissional liberal - autbnomo contratado para a prestagao de servigos temporarios;
b) empregado efetivo do quadro de pessoal;
c) proprietario ou sécio de pessoa juridica; e,
d) procurador.
1. Na condicao de Profissional Liberal Autébnomo

Na condic¢ao de profissional liberal (atuando como auténomo) — Prestador de Servigos Contratado,
o Profissional Responsavel Técnico observara as determinagdes da Lei n° 4.769, de 1965, de seu
regulamento aprovado pelo Decreto n® 61.934, de 1967, das resolugbes baixadas pelo Conselho
Federal de Administracdo, onde estao definidas as responsabilidades administrativas, levando em

conta, também, o que é definido no Cédigo de Etica dos Profissionais de Administracao.

2. Na condicao de Empregado
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Quando funcionar na condigdo de empregado da pessoa juridica, entidades e escritorios técnicos,
respondera administrativamente de acordo com as normas internas da organizacdo empregadora,
bem como, de acordo com a Consolidagdo das Leis do Trabalho - CLT que, em seu artigo 482,

estabelece que o empregador podera demitir o empregado por justa causa, quando ocorrer:

a) ato de improbidade, compreendido como sendo todo ato que ndo se combina com os

padrdes normais estabelecidos no Cédigo de Etica dos Profissionais de Administragzo;

b) violagdo de segredo da pessoa juridica, escritorio ou entidade a que estiver

vinculado;
c) incontinéncia de conduta.

3. Na condicédo de Proprietario ou Sécio de Pessoa juridica

Em se tratando de proprietario ou soécio da pessoa juridica, o profissional que estiver como
Responsavel Técnico, respondera pela correta e eficiente prestacao dos servigos ou fornecimento
de produtos aos consumidores finais, sob pena de sofrer as puni¢des estabelecidas no Codigo de
Defesa do Consumidor, Lei n° 8.078, de 1990, que estabelece a obrigatoriedade da reparagéo de

prejuizos causados a terceiros.

A Lei n® 12.529, de 2011, que estrutura o Sistema Brasileiro de Defesa da Concorréncia, define
também algumas regras para a conduta dos Administradores de Pessoas Juridicas, que se
coadunam com o instituto da Responsabilidade Técnica dos Administradores e demais

profissionais registrados no Conselho Regional de Administragao.
4. Na condig¢ao de Procurador

4.1 A figura do Procurador passou a existir apés a edigdo do novo Cadigo Civil, Lei n.o 10.406, de

10 de janeiro de 2002, e trouxe mais um elemento a Responsabilidade Técnica.

4.2 Ao Procurador cabem as responsabilidades inseridas no novo Cdédigo Civil, na Secao Il, do
Capitulo I, Da Sociedade Simples, Secdo I, Do Contrato Social, Secdo Il, Dos Direitos e

Obrigacdes dos Sdcios:

"Art. 1.011. O administrador da sociedade devera ter, no exercicio de suas funcoes, o
cuidado e a diligéncia que todo homem ativo e probo costuma empregar na

administracdo de seus proprios negocios.

§ 10 Nao podem ser administradores, além das pessoas impedidas por lei especial, os
condenados a pena que vede, ainda que temporariamente, 0 acesso a cargos
publicos; ou por crime falimentar, de prevaricacdo, peita ou suborno, concussao,
peculato; ou contra a economia popular, contra o sistema financeiro nacional, contra
as normas de defesa da concorréncia, contra as relagdes de consumo, a fé publica ou
a propriedade, enquanto perdurarem os efeitos da condenacéo.

§ 20 Aplicam-se a atividade dos administradores, no que couber, as disposi¢des

concernentes ao mandato.
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Art. 1.012. O administrador, nomeado por instrumento em separado, deve averba-lo a
margem da inscricdo da sociedade, e, pelos atos que praticar, antes de requerer a

averbacéo, responde pessoal e solidariamente com a sociedade."

4.3 Atualmente, pela propria caracteristica das pessoa juridicas, sdo averbadas a margem da
inscricdo das sociedades, os instrumentos de todos os procuradores, que a pessoa juridica
entender que tém sua confianga para exercerem esta atividade, com a responsabilidade que tal

exercicio tem.

4.4 No entanto, os CRAs, em contato com as Juntas Comerciais, ao identificarem estes
procuradores, deverao desenvolver agbes de fiscalizagdo, para identificar se os mesmos sao
Profissionais de Administragéo legalmente habilitados. Com isso, estarao contribuindo com as
pessoas juridicas, para que as mesmas primem pela contratagdo de Profissionais de

Administragdo, para ocupar estes cargos.

CAPITULO VII
DA CONTRATACAO DE SERVICOS DO RESPONSAVEL TECNICO AUTONOMO

1. O Profissional de Administragcdo Responsavel Técnico, como Autbnomo, com o intuito de
preservar seus interesses profissionais, deve firmar contrato com a pessoa juridica para a qual vai

atuar.

2. O contrato firmado |he dara as garantias necessarias para rescindi-lo, inclusive, com a

explanacéo das alegacdes que levaram a tal.

3. O contrato devera prever os deveres e obrigagbes de ambas as partes, respeitados os preceitos

da legislag&o e do Cédigo de Etica dos Profissionais de Administrag&o.

4. De acordo com o eminente jurista, Professor Hely Lopes Meirelles,

"Contrato é todo acordo de vontades, firmado livremente pelas partes, para criar
obrigagdes e direitos reciprocos. Em principio, todo contrato € um negdcio juridico
bilateral e comutativo, isto é, realizado entre pelo menos duas pessoas que se

obrigam a prestagbes mutuas e equivalentes em encargos e vantagens."

5. O contrato de prestacdo de servigcos de consultoria técnica-administrativa firmado entre as
pessoas juridicas, entidades e escritorios técnicos com os Responsaveis Técnicos, tem a
caracteristica de um contrato de servigos técnicos profissionais, em que € exigida habilitagao legal

e profissional para sua execucao.

6. O que caracteriza o servigco técnico especializado é a privatividade de sua execucdo pelo

profissional habilitado.

7. E um servigo que requer capacitagéo profissional e habilitagdo legal, para o seu desempenho

dentro das normas técnicas adequadas
8. Basicamente, um contrato deve conter os seguintes itens:
8.1 Caracterizagao das partes

- A pessoa juridica contratante;
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- O profissional contratado (RT).
8.2 Objeto do contrato
- Descrever o objeto do contrato.
8.3 Obrigagdes do contratante
- Descrever as obrigagdes da pessoa juridica.
8.4 Obrigagdes do contratado
- Descrever as obrigagdes do Responsavel Técnico.
8.5 Honorarios

- Os honorarios devem ser definidos, por hora trabalhada, por dia, por semana ou por

més.
8.6 Forma de pagamento

- Definir a forma de pagamento, geralmente mensal.
8.7 Observacoes Gerais

- Estipular Multa no caso de rescisdo do contrato unilateralmente, assim como definir a

figura do aviso-prévio, caso uma das partes queira rescindir o contrato.
8.8 Foro
- Definir o foro onde as partes deverao dirimir as duvidas provenientes do contrato.
8.9 Arbitragem
- Inserir Clausula Compromissoria
8.10 Local e data - Indicar o nome da cidade e a data da assinatura.
8.11 Assinaturas
- Do contratante;

- Do contratado;

- Duas testemunhas.

CAPITULO VI

DA REMUNERAGCAO

De acordo com os Arts. 5° e 6° do Capitulo IV - Dos Honorarios Profissionais, do atual Cddigo de
Etica dos Profissionais de Administracdo, a fixacdo dos honorarios do Profissional de

Administragdo deve obedecer a certos aspectos, quais sejam:

Art. 5° Os honorarios e salarios do Profissional de Administracao deverao ser fixados,
por escrito, antes do inicio do trabalho a ser realizado, levando-se em consideracgao,

entre outros, os seguintes elementos:

| - trabalho presencial ou remoto;
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II - vulto, dificuldade, complexidade, urgéncia e relevancia dos trabalhos a executar;

Il - impedimento ou proibicdo de realizar outros trabalhos paralelos;

IV — beneficios ou vantagens que o tomador de servigos tera com o trabalho realizado;
V - condicbes de reajuste;

VI- locomogéao na propria cidade ou para outras cidades do estado ou do pais;

VIl - competéncia e renome profissional;

VIII - menor ou maior oferta de trabalho no mercado em que estiver competindo;

IX - tabelas de honorarios que, a qualquer tempo, venham a ser baixadas, pelo
Sistema CFA/CRAs, como minimos desejaveis de remuneragao.

Art. 6° E dever do Profissional de Administragdo requerer remuneragdo condigna na
forma do presente Cédigo de Etica e Disciplina dos Profissionais de Administrag&o,

evitando o aviltamento da categoria profissional.

Neste capitulo, convém observar que cada regido do Pais tem suas peculiaridades, em razdo das

suas proprias caracteristicas e extensao.

CAPITULO IX
DA DOCUMENTACAO

1. Carteira de Identidade Profissional

1.1 A Carteira de ldentidade Profissional servira de prova para fim de exercicio da profissao e,
como Carteira de Identidade Oficial, tera fé publica em todo o territério nacional, de acordo com a

lei n° 6.206/75, sendo fornecida pelo CRA, mediante o pagamento da taxa respectiva.
2. Registro de Responsabilidade Técnica — RRT (ANEXO I)

2.1 Objetiva a valorizagéo do Profissional de Administragdo que atua como Responsavel Técnico,
por meio da formalizagao e fortalecimento do vinculo profissional da pessoa juridica com o RT, e

destes com o CRA.

2.2 E o documento que oficializa a assuncdo de Responsabilidade(s) Técnica(s) pelo Profissional

de Administracao.

2.3 O RRT é requerido ao Presidente do CRA pelo Profissional de Administragéo, que esteja em

pleno gozo de seus direitos sociais, mediante pagamento da taxa respectiva.

2.4 Podera ser cancelado a qualquer momento pelo Profissional de Administracdao, mediante
requerimento (ANEXO Il), acompanhado dos comprovantes de pagamento de taxa especifica, de

rescisao contratual expressa ou do préprio contrato rescindido.
3. Certidao de Registro e Regularidade (ANEXOS il e IV)

3.1 E o documento oficial fornecido pelo CRA, para pessoas fisicas e juridicas que comprovam
estarem legalmente habilitadas para a prestagao ou exploragéo, sob qualquer forma, de atividades
pertinentes aos campos de atuagao profissional privativos do Profissional de Administracao.
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3.2 A Certidao de Registro e Regularidade de Pessoa Juridica é fornecida, anualmente, pelo CRA,
mediante o pagamento da taxa respectiva e comprovagdo de que continua mantendo um

Profissional de Administragdo como Responsavel Técnico.

3.3 A Certidao de Registro e Regularidade de Pessoa Fisica é fornecida pelo CRA, somente a

requerimento do interessado, mediante pagamento da taxa respectiva;

3.4 A Certidao de Registro e Regularidade emitida para Pessoas Fisicas e Juridicas tem validade

até 30 (trinta) de margo do exercicio subsequente;
4. Certificado de Registro Empresarial - CRE (ANEXO V)

4.1 O Certificado de Registro Empresarial — CRE foi instituido com objetivo de divulgar aos
clientes e a sociedade, o nome do Profissional de Administracdo Responsavel Técnico pelos
servigos prestados pela Pessoa Juridica registrada, facilitando a comunicagao destes com o CRA,

em caso de insatisfagao/reclamacao.

4.2 Tem por finalidade garantir aos clientes e a sociedade, a qualidade dos servigos prestados e

dos produtos oferecidos pelas pessoas juridicas registradas no Sistema CFA/CRAs.

4.3 O Certificado de Registro Empresarial — CRE é fornecido pelo CRA, por ocasido do registro, e
devera ser afixado pelas Pessoas Juridicas no seu local de funcionamento, em lugar visivel e de

facil acesso aos usuarios dos servicos e produtos.

4.4 O CRE devera ser renovado sempre que houver a substituicdo do Responsavel Técnico.
5. Registro de Comprovacgao de Aptidao - RCA

5.1 RCA de Pessoa Fisica (ANEXO VI)

a) o RCA de Pessoa Fisica deve ser solicitado ao Conselho Regional de Administragédo da
jurisdicdo onde o servigo foi prestado, mediante o pagamento de taxa e requerimento
acompanhado do comprovante de aptidao (Atestado/Declaragédo de Capacidade Técnica), do

Contrato de Prestacao de Servigos ou da Carteira de Trabalho assinada pelo empregador;

b) o requerimento deve ser preenchido em trés vias, com os dados do Contratado e do

Contratante, ou por meio eletrénico disponibilizado pelo CRA.

c) é por meio do RCA, que os Conselhos Regionais de Administragdo constituem e alimentam o

Acervo Técnico dos profissionais registrados;
d) o RCA de Pessoa Fisica ndo tem prazo de validade.

5.2 RCA de Pessoa Juridica (ANEXO VII)

a) o RCA de Pessoa Juridica deve ser solicitado ao Conselho Regional de Administragdo da

jurisdicao onde o servigo foi prestado, mediante requerimento e recolhimento da taxa respectiva;

b) o requerimento deve conter a assinatura do Representante Legal da pessoa juridica e do

Profissional de Administracdo Responsavel Técnico;
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c) o requerimento deve estar acompanhado do comprovante de aptidao (Atestado/Declaragéo de
Capacidade Técnica), do Contrato de Prestagdo de Servicos e Termos Aditivos, se houver e,

ainda, de um dos seguintes documentos:
- Nota Fiscal de Servigos;
- Ordem de Servico;
- Nota de Empenho; ou

- Extrato Contratual publicado na imprensa oficial, quando o contratante for Orgéo
Publico;

d) para efeito de RCA de Pessoa Juridica, o Atestado de Capacidade Técnica deve estar visado
pelo Profissional de Administragdo Responsavel Técnico, de acordo com a assinatura cadastrada

no Sistema do CRA para emissao da CIP;

e) o requerimento deve ser preenchido em trés vias, com os dados do Contratado e do

Contratante, ou por meio eletrénico disponibilizado pelo CRA.

f) € por meio do RCA, que os Conselhos Regionais de Administragao constituem e alimentam

o Acervo Técnico das pessoas juridicas registradas;
g) o RCA de Pessoa Juridica ndo tem prazo de validade.
5.3 Acervo Técnico - do profissional e da pessoa juridica

Os Acervos Técnicos dos profissionais e das Pessoas Juridicas registradas, sao constituidos
pelos Conselhos Regionais de Administragéo, por meio dos Registros de Comprovagao de Aptidao
- RCA ou Atestados de Capacidade Técnica, conforme descricdo nos itens 5.1 e 5.2 deste

capitulo.
5.4 Certidoes de RCA e de AT (Acervo Técnico) — ANEXOS X e XI

a) a Certiddo de RCA refere-se a um unico Registro de Comprovacgao de Aptidao ou Atestado de
Capacidade Técnica, enquanto que a Certidao de AT (Acervo Técnico) relaciona todos os registros

(RCA) que compdem o Acervo Técnico do interessado - pessoa fisica ou juridica;

b) devem ser solicitadas ao CRA por meio de requerimento, mediante o pagamento da taxa

respectiva;
c) tém validade de seis meses.
5.5. Anotacao de Responsabilidade Técnica — ART (ANEXO XIlI)

a) A ART - Anotagéo de Responsabilidade Técnica é o documento que define, para os efeitos
legais, os responsaveis técnicos pelo desenvolvimento de atividade técnica em servicos na
Administragéo, bem como para o desempenho de cargo ou fungéo para a qual sejam necessarios
habilitacdo legal e conhecimentos técnicos no d&mbito da Administracéo;

b) A ART deve ser registrada no CRA pelo profissional de Administragdo antes do inicio da
atividade técnica e obrigatoriamente baixada no mesmo CRA ao final do respectivo servigo
(ANEXO XIll). Essa condigéo € indispensavel para registro de Atestado de Capacidade Técnica

Profissional e posterior emissdo da Certidédo de Acervo Técnico — CAT (ANEXO XIV);
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c) Os campos da Administragdo passiveis de emissdo de ART serao definidos conforme
legislacao.

CAPITULO X
DA PARTICIPACAO DO RESPONSAVEL TECNICO NOS PROCESSOS LICITATORIOS

A participacdo do Profissional de Administragdo Responsavel Técnico nos processos licitatorios

em que a pessoa juridica sob a sua responsabilidade ira concorrer, € de fundamental importancia.

Assim, ele estara zelando para que a documentacdo de habilitacdo da pessoa juridica esteja
correta, para que ela possa participar adequadamente dos processos licitatorios, sem correr o
risco de ser inabilitada.

Para participar das licitacdes, o Responsavel Técnico deve tomar conhecimento do Edital, e

consequentemente, das exigéncias nele contidas.

Quando o Profissional Responsavel Técnico responder por mais de uma pessoa juridica do
mesmo segmento econdmico e for participar como representante destas em um mesmo processo
licitatorio, devera representar somente 1 (uma) das pessoas juridicas, sob pena de responder a

processo ético por impedimento ético profissional.

Tratando-se de licitacdo cujo objeto envolva atividades pertinentes aos campos de atuagdo
privativos do Profissional de Administragédo, devera o licitante fazer constar do Edital as exigéncias
quanto ao registro dos participantes no CRA, bem como a apresentagdo de Atestado de

Capacidade Técnica, devidamente registrado no CRA e por ele certificado.

Caso nao esteja constando do Edital a obrigatoriedade de registro em CRA, a Pessoa Juridica,
por meio de seu Responsavel Técnico, deve alertar o CRA, para que ele tome as devidas

providéncias, de natureza administrativa, e se for o caso, de natureza judicial.

Conhecendo as exigéncias do Edital, o Profissional Responsavel Técnico sabera qual ou quais os
servicos que estao sendo licitados, e podera avaliar o alcance da sua responsabilidade técnica,

caso a pessoa juridica que representa venha a ser a vencedora.

CAPITULO XI
DOS CAMPOS DE ATUACAO PRIVATIVOS

Os campos de atuacao privativos do Profissional de Administragdo sdo os que estao relacionados

a seguir:
1. Administragao e Selecao de Pessoal/Recursos Humanos;
2. Organizagao e Métodos/Analise de Sistemas;
3. Orgcamento;
4. Administracao de Materiais/Logistica;
5. Administracao Financeira;
6. Administragdo Mercadoldgica (Marketing)/Administragdo de Vendas;
7. Administracado de Producéo;

8. Relagdes Industriais/Beneficios/Seguranga do Trabalho;

https://documentos.cfa.org.br/?c=documento&a=show&id=930 18/38



18/04/2024, 10:16 Gerenciador de Documentos

9. Campos Conexos/Desdobramentos.

As pessoas juridicas que explorarem atividades nos citados campos e seus desdobramentos
deverdo, obrigatoriamente, ter registro em CRA e, consequentemente, ter um Profissional de
Administracao Responsavel Técnico, para responder pelos servicos que ela prestar a terceiros,
perante o CRA, lei a sua cliente e a sociedade.

CAPITULO XlI
DOS SEGMENTOS EM QUE AS PESSOAS JURIDICAS EXPLORAM ATIVIDADES
ABRANGIDAS PELA LEI N° 4.769/1965

Em consequéncia dos campos de atuacao privativos do Profissional de Administragao, as pessoas

juridicas que prestam servigos ou atuam nesses campos, deverao requerer registro em CRA.

Relacionam-se, a seguir, alguns tipos de Pessoas Juridicas que, necessariamente, tém que se

registrar no CRA e dispor de um Profissional de Administragdo, como Responsavel Técnico.
1. ADMINISTRAGAO FINANCEIRA:

1.1 Servicos de Assessoria e Consultoria Financeira;

1.2 Pessoas juridicas de Factoring;

1.3 Administradoras de Consorcios;

1.4 Pessoas juridicas Holdings;

1.5 Administradoras de Cartdo de Crédito.

2. ADMINISTRAGAO E SELEGCAO DE PESSOAL/ RECURSOS HUMANOS/ RELAGOES
INDUSTRIAIS:

2.1 Servicos de Consultoria e Assessoria em Estudos e Elaboracdo de Planos de
Cargos, Carreiras e Salarios;

2.2 Servicos de Consultoria e Assessoria em Administracdo e Selecdo de Pessoal /
Recursos Humanos;

2.3 Servigos de Organizagao e Realizagdo de Concursos Publicos e Processos
Seletivos em geral;

2.4 Servicos de Locacdo de Mao-de-Obra;
2.5 Servicos de Asseio e Conservagao/Fornecimento de Mao-de-Obra;
2.6 Servigos de Seguranga e Vigilancia/Fornecimento de Mao-de-Obra;
2.7 Outros Servigos que requerem o Fornecimento de Mao-de-Obra.

3. ADMINISTRAGAO DE MATERIAL/SUPRIMENTOS E LOGISTICA:
3.1 Servigos de Consultoria e Assessoria em Administragdo de Materiais;
3.2 Servigos de Consultoria e Assessoria em Compras e Licitacoes;
3.3 Servigos de Consultoria e Assessoria em Suprimento e Logistica;

3.4 Servigos de Administragéo de Materiais, Suprimento e Logistica.
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4. ADMINISTRAGAO MERCADOLOGICA/MARKETING:
4.1 Servicos de Administragdo de Vendas e Distribuigao;
4.2 Servigos de Consultoria e Assessoria em Marketing e Estratégia Empresarial;
4.3 Servicos de Pesquisa de Mercado;
4.4 Servigos de Comércio Exterior;

4.5 Servicos de Importagao e Exportacdo para Terceiros.

5. ADMINISTRAGAO DE PRODUCAO:
5.1 Servigos de Consultoria e Assessoria em Administragdo de Producgéo;
5.2 Servigos de Preparagao de Organizagéao para Certificagao 1SO;

5.3 Servigos de Elaboragédo e Implantagdo de Programas de Qualidade e Gestdo da
Qualidade;

5.4 Servigos de Consultoria e Assessoria em Logistica.
6. ORCAMENTO:
6.1 Servicos de Consultoria e Assessoria em Administragdo Orgamentaria.

7. ORGANIZAGAO E METODOS, ANALISES E PROGRAMAS DE TRABALHO/ANALISE DE
SISTEMAS:

7.1 Servigos de Consultoria e Assessoria em O&M (Organizagao e Métodos, Analises e

Programas de Trabalho);
7.2 Servigos de Consultoria e Assessoria em Informatica / Analise de Sistemas;
7.3 Servigos de Mapeamento e Modelagem de Processos e Gestdo de Processos.
8. CAMPOS CONEXOS/DESDOBRAMENTOS:

8.1 Servicos de Consultoria e Assessoria Administrativa em Geral (em alguns ou todos

os campos da Administragao);
8.2 Servicos de Consultoria e Assessoria em Administracdo Empresarial;
8.3 Servicos de Consultoria e Assessoria em Administracao Publica;
8.4 Servicos de Consultoria e Assessoria em Administracao de Bens e Valores;
8.5 Servicos de Consultoria e Assessoria em Comércio Exterior;
8.6 Servicos de Administracdo de Condominios;
8.7 Servigcos de Administracao Hoteleira;
8.8 Servicos de Administracdo de Hospitais e Clinicas;
8.9 Servicos de Administragcdo de Imoveis;
8.10 Servigos de Organizagao e Realizagao de Eventos;

8.11 Cooperativas de Trabalho;

https://documentos.cfa.org.br/?c=documento&a=show&id=930 20/38



18/04/2024, 10:16 Gerenciador de Documentos

8.12 Operadoras de Turismo.
8.13 Servigos de Administragéo de Beneficios;
8.14 Servigos de Administracao de Frotas;

8.15 Servicos de Administracao de Facilities.

Adm. Leonardo José Macedo
Presidente do CFA
CRA-CE n.° 08277
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_ ANEXO |
r Formulario de RRT

CONSELHO FEDERAL DE ADMINISTRAGAC i |RRT W*
CONSELHO REGIONAL DE ADMINISTRACAD CRA-
5r. President=,
=]
=]
<
= 4 |AHeracao do Castro 5 Local de Trabalho {Endarego Complato) & | Telefons
&
= Sim Mao
[=]
= & | Hors
Mensa Oas
g az 30 Social do Contratante: 10 |CHP:
[¥7)
=
=
:
E 11 Enderego para Comespondéncia: 12 [relefons:
=
[=]
()
3 | Descrigio detalhada das atribuigdes do RT
=]
=
()
=
g
i
[¥7)
=1
14 ITipa da Vinculs profissional com a contratante:
=]
el . Adminis trador Procurador
E' D Administrador Procurado
g 15 17 Data de Inicio do Contratoc
=
=
18 |Assinaturas
i
& Local = Data
2
<
= 5
] i = —
b Profissicna Contratante 'i':za-

13%ia — Contratado 23 Vis — Contratante 33 Via — Arquivo Pessoa Fisica 43 Vis — Arquivo Passoa Jundica
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Conselho Federal de Administracao

valorizando as competéncias profissionais, a sustentabilidade

ANEXO I
Modelo de Requerimento de Baixa de Registro de Responsabilidade Técnica

BAIXA DE REGISTRO DE RESPONSABILIDADE TECNICA - RRT

Solicito de V.Sa., dar baixa no Registro de Responsabilidade Técnica N° . de // feito em
meu nome, referente ao Contrato por mim firmado com a pessoa juridica
................................ , na condicdo de ......._......_._.._.._.(Empregado do Quadro, ou
Autdnomo Prestador de Servigo, Proprietario ou Sécio da Pessoa juridica, ou
Administrador Procurador), pelo sequinte motivo:

Fessoa juridica Contratante:

Endereco:

Cidade: UF
CRA-___ N7

Data da baixa: { f200_

Local & data da comunicacio:

Carimbo ou nome legivel e assinatura do Profissional Responsavel
Técnico

Obs.: Comunicagio obrigatéria do Profissional de Administracio Responsavel Técnico,
no prazo de 30 {trinta) dias, a contar da data do desligamento.

SALS Quesdra 1 - Blooo “L° - CEP FOUA)-932 - Brasila/DF
Fone (61) 31 8-1800 - Fae (61) 3218-1813 - cfa@cltaors br - v claong b

Signatdrio do Pacto Global da ONU
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Conselho Federal de Administracio
‘x’ ) Sistema CFASCRASs term coma missio promover a Ciéncia da Administracio

CFA. valorizando as competéncias profissionais, a sustentabilidade
3% OFganiFaQies & O desanvalvimento 3o pais

Al n
CERTIDAO DE REGISTRO E REGULARIDADE - PF
o O
e
COMSELHO REGIONAL DE ADMINISTRAQ&D
CERTIDAD DE REGISTRO REGULARIDADE DE PESSOA FISICA
CERTIDAD N*
CERTIFICAMOS para todos os fins de direito, que
CPF n" estd devidamente registrado neste Conselho Regionzl como
() (Trtulo Profissional/Habilitagdo), sob o n® ) )

Perante a tesouraria encontra-se QUITE com suas obrigacdes financeira até

o exercicio de )

CERTIFICAMOS, também, gue o (3) profissional encontra-se em pleno gozo
de suas prerrogativas profissionais. Mo foi punido disciplinarmente neste Conselho

Regional até 2 presente data. O referido E VERDADE E DOWU FE.
Esta certiddo & valida até __ /[

(LOCAL E DATA)

Adm. XOOOKENRY
Presidente
CRA-XX N X3XX

O O O

SALMS Cueadra 1 - Bloco L7 - CEP FONA-932 - Brasiia/DF
Fones [61) 321 6-1800 - Fac (61) 3218-1853 - cla@cfaong br - waww, cfaong e
Signatirio do Pacto Global da ONU
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Conselho Federal de Administracao
‘x’ ) Sistema CFASCRAS term como missio promover 3 Ciéncia da Administracio
L g

CFA. wvalorizando as competéncias profissionais, a sustentabilidade
ilas organiFagies & o deserobhimento 4o pais -

) ANEXO IV
CERTIDAO DE REGISTRO E REGULARIDADE — PJ

COMSELHO REGIOMAL DE ADMINISTRACAD

CERTIDAQ DE REGISTRO E REGULARIDADE DE PESSOA JURIDICA

CERTIDAO N° XXX/20XX

CERTIFICAMOS para todos oz fins de direito, que 2 empresa XXXXXXXXNXNNNY LTDA,
CNPJ 3 30D 30000000030 com enderego 2 300 N° X 30000000X - (SETOR) -
(CIDADE-UF). estd devidamente registrada mneste Conselho zob o n® XXXXN-PJT de
OO tendo como Fesponzavel
Técnico (a) (2) XXXXNNXX- CRA-XX n® XXXX-CF, BG n® X300, DGPC/GO CFF n® XX
SOGE0, CERTIFICAMOS, amda que 2 referida empresa encontra-se em dia com su

zsobrigagdes financeiras para com esta entidade, até o exercicio de 2000, estando apta ao dese
nvelvimento das atividades pertinentes & profissZo de Admimstrador. Esta certidio € vdlida até
3112208300 refenido € verdade e, pesta data. en, (fimeionrio do CRA)

{Carge), Setor de Registro digitei e conferi.

]

(LOCAL E DATA)

Adm., XXXXXNKX
Presidente
CRA- XX N° XXXX
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Conselho Federal de Administracio
m O Sistema CFASCRAS term coma missio promover a Ciéncia da Administracio
CFA. valorizando as competéncias profissionais, a sustentabilidade
das organizagies & o desenvobiamento do pais

ANEXOV

CONSELHO FEDERAL DE ADMINISTRACAO
CONSELHO REGIONAL DE ADMINISTRAGAQ

CERTIFICADO DE REGISTRO EMPRESARIAL

Certificamos  que XXXXXX, (Thulagdo), CRA-XX n® , & ofal
Responsdvel Técnico(a) pela empresa JOXKX,  registo PJ n
0000, CHPJ n® 200000000

Eventuais reclamagfes sobre servigos ou produtos fornecidos pels
empresa acima qualificada, deverdo ser encaminhadas ao Responsdvel Técnice
ou ao Conselho Regional de AdministragSo XX

CidadeNOx, X000,

Nome @ assinatura do RT

Nome & assinatura do proprietanio/gerante

Mome
Presidente do CRA-XX
CRA-XX

SALS Quisdra 1 - Bloco L7 - CEP 7O0A-932 - Brasilia/DF
Fone (61) 3216-1800 - Fac (61) 3218-1853 - cfa@cfaorgbr - ww cfaong be
Sipnatirio do Pacto Global da ONU
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ANEXO VI
Registro de Comprovagao de Aptidao — PF

Conselho Regional de Administragio |pca — Ne

DATA:

Senhor Presidents,

For meie deste, wenho soficitar Registro de Comprovacdo de Aptidio do
Atestado/Declaracio de Capacidade Técnica com as especificacdes shabo

Ass. do Funcionario

Z || Home da Pessoa Juridica | CHPJ | CRA-_ W
=
é Enderego | Baimo
=
(=) Fome Fax Cidade CEP UF
]

Mome do Responsavel Téenico | CFF | CRA- he
o
Ll.ﬂ Endarego Baimo
e

Fone | Fax | Cidade CEF | UF
'E Mome da Pessoa Juridica/Ongao CHNFJ
= :
é Enderego Bairro
=
o ||Fone | Fax | Cidads GEF | UF
(¥

Diescricdo dos Senvigos:

DESCRICAOD DOS SERVICDS
DAL rTAmE

Observagbes:
\alor do Sarvigo: I Vfigéncia do Contrato:
DOCUMENTOE APRESENTADDE JUNTAMENTE COM O ATESTADD OU DECLARACAD DE CAPACIDADE TECHICA
i } CONTRATO: { )} NOTAFISCAL { } ORDEM DE SERVICO { )} NOTADE EMPRENHD

g Requerentz {Responsavel Tecnico pela Pessoa Juridica)
'-E MNome
=
& CRA- N
w
L4
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ANEXO VI
Registro de Comprovagdo de Aptiddo— PJ

Conselho Regional de Administragio RCA — M-

Senhor Presidente, DATA:

For meio deste, venho solicitar Registro d= Comprovagde de Aptidie do
Atestado/Declaragdo d= Capacidade Téconica com a5 especificagdes abaio

relscionadas:

Ass. do Funcionario
2L ||Momeds Pessoa Juridica |CNPJ |<:F-.e-r he
= -

é Endersgo Baimo

[

=

=) Fone Fax Cidade CEP UF
o

8 Mome do Responsavel Técnico CPF CRA- W
=

[ -
E Enderego Bairro

o

l Fone Fax Cidade CEP LF
[=3

[ || Mome da Pessoa JuridicalOrglo GNP

=

=y

E Endereco Bairro

=

E Fone Fax idade CEF UF
o

# || Descrigio dos Servigos:

3

o

g

§ Observagies:

o

B

Y

2 || Valkor do Senvigo: I"."'qém:ia-:ln Contrato:

DOCUMENTOS APRESENTADOS JUNTAMENTE COM O ATESTADO QU DECL."-.H.G.C.E.O DE CAPACIDADE TECNICA
i } CONTRATO { ) NOTAFISCAL { } OROEM DE SERVICO { }NOTA OE EMPRENHO

é Requerentz [Responsavel Tecnico pela Pessoa Juridica)

=

MNome:

T

= CRA- W

b

I

ol
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Conselho Federal de Administragao
‘x’ ) Sistemna CFASCRAS tern coma missio promover 2 Ciéncia da Administracio

CFA valorizandoe as competéncias profissionais, a sustentabilidade L
38 OrganiFadies O dle=tepwihdimedito do s -
ANEXO VI

Modelo de Contrato de Prestagdo de Servigos
CONTRATO DE FHESTA';.SLD DE SERVICOS

Pele presente instrumento particular de Contrate de Prestacdo de Servicos, celebrado, de um

lado, pela Pessoa juridica , com registro no Conselhe Regional de
Administracdo de sob n® localizada na (cidade) !, neste ato
representada por seu Socio (ou Direfor), Sr. (naturalidade), (estado civil),
(profiszdo), portador do CPF n° e do RG n® . doravante
denominado COMTRATANTE e, de outro lado ofa) Sr.(a) , (naturalidade),
(estado civil), (profissdoc), portadona) de CPF n® edo RGn® , Residente
na Rua Cidade Estado , devidamente inscritoa)
no CRA- sobn® . doravante denominado (a) CONTRATADO(A), estabelecem as

partes, de comum
acordo, as seguintes disposicies:

Clausula Primeira: o presenfe Contrato tem por objete a prestacdo de servigos pelofa)
Contratado(a) & Confratanie, consistente no assessoramente dentro da sua area de atuagdc
profissional, na gqualidade de Responsavel Técnico, de acerde com o “Manual de
Responsabilidade do Profissional de Administracde”, editado pelo Conselho Federal de
Administragdo.

Clausula Segunda: o (a) Contratado(a) cumprira a carga horaria semanal de hora(s) e
mensal de ___ horas.

Clausula Terceira: o presente Conirato vigorara pelo periodo de ano(s), iniciando gm
wud

Clausula Quarta: fica estipulado o valor de R , a titulo de remuneracdo mensal ac
(a) Contratado(a), devendo esta ser paga pela

contratante até o dia do més seguinte ac da prestagdo do servigo.

Clausula Quinta: o Confratante propiciara todas as condigbes para o bom desempenho dofa)
Centratadol(a).

Clausula Sexta: o presente Contrato podera ser rescindido por qualguer das partes, desde que
haja a comunicacdo formal no praze minimo de 30 (trinta) dias, anteriores ao distrato.

SRS Dusdra 1 - Bloco “L° - CEP SOUA-232 - Brasiliar [
Fone- (61) 31 8-1800 - Faw (61) 32181833 - cla@cfaorgbr - weaoes cfaong b

Signatario do Pacto Global da ONU
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Paragrafo Unice. a pessoa juridica apenas poderd distratar o presente Contrato se esfiver
rigorosamente em dia com og honorarios profissionais do Responsavel Técnica.

Clausula Sétima: caso sobrevenham pendéncias a titulo de honorarios devidos a0 Responsavel
Técnico, por ocasido do vencimento do confrato, estipulam as partes de comum acordo que o
contratado tera direito 2 uma multa equivalente a %, podendo o profissional executar o
Contratante, uma vez que este instrumento & titulo executivo extrajudicial, na forma do Art. 585,
inciso |l, do Codigo de Processo Civil.

Clausula Oitava: o presente Contrato, para que seja reconhecido pela entidade fiscalizadora do
exercicio profissional, devera ser submetido & apreciacdo do Presidente do Conselhe Regional
de Administracio de

Clausula Nona: as controvérsias originadas do presente contrato serdo
Resolvidas.

Clausula: as partes elegem o Foro da Comarca de para dirimir eventuais litigios
acerca do confrato, podendo ser resolvidos, também, por meio de procedimente arbitral. E por
estarem justos e contratados, subscrevem o presente em trés vias de igual teor & forma, na
presenca de duas testemunhas. (Cidade), (data), (més) e (ano).

(com firma reconhecida)
Contratado (carimbao)

(com firma reconhecida)

Contratante {carimbo)
Testemunhas:
1}
2}
SALES Chiisdra 1 - Bloco “L° - CEP A9 - Brasibea/ L
Fone (&1) 3218-1800 - Fae (61) 3218-1833 - cfa@cfaonz br - wianey cfa.ong b

Signatdrio do Pacto Global da ONU
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Conselho Federal de Administracao
‘x’ O Sistema CFASCRAS term como missio promover 3 Ciéncia da Administracio

CFA valorizando as competéncias profissionais, a sustentabilidade
das organizacdes @ o desenvobdmento do pais

Modelo de Formuldrio para o Termo de Constatacdo e Recomendacdo

TERMO DE CONSTATAGAQ E RECOMENDAGAQ

PESSOA JURIDICA:

RESPONSAVEL TECNICO:

DATA:

IRREGULARIDADES ENCONTRADAS:

RECOMENDACOES:

PRAZO PARA SOLUCIONAR O35 PROBLEMAS:

Assinatura e carimbo do Responsavel Técnico

Assinatura do Proprietario ou Gerente

SALRS Qusdra 1 - Bloco 51 - CEP FO0A-932 - Beasila/DF
Fore (&1) 32 18-1800 - Fase i61) 3218-1833 - cla@cfaong br - wiaer cfaong D
Signatdrio do Pacto Global da ONU
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Conselho Federal de Administragao
‘X’ ) Sistemna CFASCRAS tern coma missio promover 2 Ciéncia da Administracio

CFA valorizando as competéncias profissionais, a sustentabilidade

das organizagies @ O desenvohvimento 3o pais

ANEXO X
{Certiddo de RCA a ser lavrada em papel timbrado do CRA)

MODELO

CERTIDAON®

CERTIFICO que o Atestado (ou Declaragdo) anexo, em x (xis) folhas,
refere-se ao RCA N° cde_ 1 efetuado neste CONSELHO em nome da
EMmpresa . Registro n® ., d qual tem como
Responsadvel Técnico o (nome do profissional)

Registro CRA/___ n7

Local e data

(Mome do Funciondrio Responsavel)

Cargo

VISTO:

Adm. (nome legivel)
Presidente

SALNS Ouiadra 1 - Blooo L - CEP JO0A-932 - Brasiha s D
Fones (6] 32 16- 1800 - Fac (1) 3218-18%3 - cla@cfaongbr - waww, cfaong b
Signatirio do Pacto Global da ONU
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(Certiddo de Acervo Técnico de Pessoa Juridica a ser lavrada em papel timbrado
do CRA - Podera ser adaptada para Pessoa Fisica)

MODELO
CERTIDAON®
CERTIFICO, cumprindo despacho do Senhor Presidente, exarado em

requerimento de parte interessada, que foram efetuados neste CONSELHO, em nome
da empresa . Registro n® , @ qual tem como Responsavel

Técnico o (nome do profissional) també&m inscrito sob o n®
os seguintes Registros de Comprovacdo de Apfiddo: 1. RCA N° de
{__{ , referente a Contrato de Prestacio de Servicos firmade com a

empresal/orgao ., acompanhado de Atestado {ou

Declaragdo) fornecido pela Contratante, afirmando que os servigos foram executados a
contento. 2 RCAM°___  de _ [ [ . referente a Confrato de Prestacio de
Servigos firmado com a empresaférgdo s
acompanhado de Atestado (ou Declaracio) fornecido pela Contratante, afirmando que

0s servigos foram executados a contento. 3. (...}

Local e data
(Mome do Funciondrio Responsdvel)
cargo
VISTO:
Adm. (nome legivel)
Presidente
SALNS Cueadra 1 - Bloco L - CEP AONA0-932 - Brasiha/TF
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ANEXO Xl
Formulario de ART
CONSELHD FEDERAL DE ADMINISTRACAQ | 1 Imu-
CONSELHD REGIOMAL DE ADHHISTRM;.&D CRA.
5r. Prescents, IDATA

MJW“R!MT‘M—MﬂMmM&
meNne megrar o meu dowsdiprocesss de regie  profssional, cues servigos O
#3030 s0b menha resp bk

AELFEL X AT
(=

2 Irictudoﬁ'ml'rlww Ewnmm
CRA

=
E A |Ln¢udﬁTrM|En&m1ﬂtM| I!' ITM:
s L] T |Herkna de Pafrardncn A Eilibaliaimens
| |I:I|imn | |5|rr|.1|nll |H|-"rul Cuas b ds h
5 |Razks Saoal aa Comrataets CHPE
=
E 10 | Ercerego completo: | 11 |T.h'cr\q-
B
12 | Dwscradio detalhads das srdbusies gur sk deserrechadas
§
=]

13 | Topo de Winculs profinmensd com b contratinte

D:mw&m Eﬁvﬂm de Servimn Dﬁwmumm thm-

14 |'.'ilor:hF|.trmm-lflgla | 15 ||:|ur.-|-,juu.us|ﬂw l 10 ||:uuu-|nhm
_._I'_
7 I.a.u'nn..-u

VINCULACAD

Lozal & Dats

ASSINATURAS
§

Profdissaonal Contratarte (Canmbo da Smpress & J3nabes oo
Rapresentards Lagal)
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ANEXO Xl
Modelo de Requerimento de Baixa de ART

BAIXA DE ANOTACAO DE RESPONSABILIDADE TECNICA- ART
Solicito a baixa da Anotagdo de Responsabilidade Técmca n®
imiciada em XXXOOUXXXX. registrada em nome, devido ao encerramento -u‘u
prestagio do servigo objeto da ART.

Pessoa juridica Contratante;

Enderego:
Cidade: ]
Data da bamxa: ! |
Local e data
Coniratante Profissional

Obs.: Comunicagio obrigatdria do Profissional de Administragio
Responsdvel Técnico, no prazo de 30 (trinta) dias, a contar da data da baixa.
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ANEXO XIV
(certiddo de Acervo Técnico ART de Pessoa Fisica)
MODELO

CERTIDAQN"

CERTIFICO, cumpringdo despacho do Senhor
Presidente, exarado em requerimenio de parte inleressada, que comple o
Acervo  Téenico de (NOME DO PROFISSIONAL), residente no
(LOGRADOURO, BAIRRO, CIDADE, UF E CEP), inscritc ne CPF
n® registrado neste CRA-XX sob o n® desde XX
XAUXMX, as seguintes Anctagtes de Responsabilidade Técnica - ART:

DATA | NUWIERD DA Hatureza da Abidade
ART
Local e data
(Nome do Funciondrio Responsavel)
Cargo
VISTO:
Adm. (mome legivel)
Presicientea
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ANEXO XV

DA LEGISLACAD DE INTERESSE DO PROFISSIONAL DE ADMINISTRAGAD
REPOMSAVEL TECNICO

1. Leis

* Lei n® 10,406, de 10 de janeiro de 2002 - institul o Cadigo Civil, especialmente o Livro Il
que trata do Direito de Pessoa juridica (art. 988 ao art. 1.195);

» Ligd n® 14,133, de 1° de abril de 2021, que institul normas para licitagGes o Controtos da
Administragio Pablica;

* Les n® B.078, de 11 de setembro de 1990 - dispde sobre a Protecio do Consumidor;

» L n° 6,839, de 30 de outubro de 1980 - dispde sobre o Registro de Pessoas juridicas
nas Entidades Fiscalizadoras do exercicio de Profiss5es:

* Lei n® 5. 206, de 7 de maio de 1975 - dd volor de documentagio de identidode as
carteiras expedidas pelos drgios fiscolizadores da exercicio profissional;

* Liei 0° 4. 769, de 9 de setembro de 1965 - dispde sobre o exercicio da profissio de
Administrador;

» Lgd n? 7,321, de 13 de junho de 1985, - altern o denominacdo do Conselho Federol e doa
Conselhos Ragionais de Técnicos de Administrago, & dé outras providéncias;

» Led 095,172, de 25 de gutubio de 1966, - dispbe sobee o Sistema Tributario Macional &
institui normias perais de direito tributdrio aplicdveis & Unido, Estados & Municipios;

* Decreto-lein® 2,848, de 7 de dezembeo de 1940 - que aprova o Cédigo Penal;

* Degroto-lni n® 5,452, de 19 de maio de 1943, - que aprova a Consolidogdo das Leis do
Trabalha.

2. Decratos

de de & 1967, que aprove o regulamento da Lei n®
4. 765, de 9 de setembro de 1985, que dispde o exercicio da profissio de Administrador,
3. Resolugoes Mormativas do CFA

« AN 283, de 10/10/2004 - dispSe sobre o registro de Administrador de Sociedade & de
Gerante, como preposto da pessoa juridica;

« RN 318, de 1501 2/2005 - dispde sobre a obrigatoriedade de registro cadastral das
Cooperatives de Trabalho nos Conselhos Regionnis de Administragio;

* BN 640, de 05/02/2024 - aprova o Cédigo de Etica dos Profissionals de Administragho
previsto na Lei n® 4,769, de 09 de setembro de 1965,

« AN 641, de D5/02/2024 - aprova o Regulamento do Processo Etico Disciplinar dos
Profissionais de Adménistragfio;
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« BN 419 da 01/03/2012 - dispbe sobre a aposicio abrigatdria da assinatura & do nlmero
da regiatro mo CRA, nos documentos referantes i agdo profissional do Admiinistrador &
damais Profizsionais de Adminlstracio;

= AN 620, de 09/11/2022 - dispbe sobre o registro profissional no Conselho Regional de
Administragio e da outras providéncias;

= AN 621, de 29/11/2022 - dispbe sobre o Acervo Técnico Profissional de pessoas fisicas e
Juridicas, & dé outras providéncias.

4. Aedrddos do CFA.

= Acdrdio 0% 013011 = Flendrio de 15/080201 1 = determing o obrigatoriedade de registro
cadastral em CRA, das pessoas juridicas prestadoras de Servigos de Administragio de
Condominios;

= Aedrdfo n® 0202011 = Plendrio da 1500802011 = determina a obrigatorsedada de registro
cadastral em CRA, das pessons juridicas prestadoras de Servicos de Factoring:

» Aedediio n® 03/2011 - Plendrio de 15/09/2011 - determina a obrigatoriedade de registra
cadastral em CRA, das p |uridicas prestadoras de Sarvigos Tercelrzados - Locagho
da Mio-da-Obra;

= Acdediio n® 0402011 — Plendrio de 16/09/2011 - determina a obrigatoriedade de registro
cadastral em CRA, das p. juridicas p daras de Sarvigos de Lopistica;

= Acdediio n® 05/3011 - Plendrio de 15/0%/2011 - determing o obrigatoricdade de registro
cadastral em CRA, das pessoas juridicas Holdings Puras & Mistas;

= A drdfo n® 06/2011 = Plendrio de 15/082011 - determina a obrigatoriedade de registro
cadastral em CRA, dos pessoss juridicas de Recrutamento e Selegio de Pessonl:

= Acdedibo n® 07/2011 — Flendrio de 15/09/2011 - determina a obrigatoriedade de registro
cadastral em CRA, das pesaoas juridicas da Treinamento;

= Acdediio n® 02/3012 - Plendrio de 17/08¢2012 - determing o obrigetoricdede de registro
cadastral em CRA, das pessons juridicas prestadoras de Sarvigos de Administracho de
Beneficios de Sadde;

& Acdrdio n® 032012 = Plendrio de 17/08/2012 - determina a obrigatorisdede de registro
cadastral em CRA, das pessoas juridicas prestadoras de Servigos de Gestao Ambiental;

» Acdedio n® 04/2012 - Plandrio da 17/09¢2012 - determina a obrigatoriedads de reglstro
cadastral em CRA, dos pessoas juridicas prestadoras de Servigos de Organizagio e
Realizagdo de Eventos;

= Acdedlo n® 05/2012 — Plendrio de 17/09/2012 - determina a obrigatoriedade de registro
cadastral em CRA, das pessoss juridicas prestadoras de Servigos de Organizagéo e
Realizogdo de Concursos Publicos:

« Aedediio n® 06/2012 - Plendria de 17/09/2012 - determina a obrigatoriedade de registra
cadastral em CRA, das pessoas juridicas de Dessmolvimento de Sisternas e Implantacho
de Programas Aplicatives.
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